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1 INTRODUZIONE

1.1 PREMESSA

Il servizio di “Presentazione Istanze on line" ¢ pubblicato sul sito istituzionale di
Regione Liguria (www.regione.liguria.it).

L’applicazione consente agli utenti di presentare istanze riguardanti concessioni
demaniali, concessioni di derivazioni e autorizzazioni idrauliche.

Sul sito istituzionale (www.regione.liguria.it), 1’accesso avviene alla voce “servizi on
line” = demanio fluviale e autorizzazioni idrauliche e alla voce “servizi on line” 2>
“derivazioni idriche”.

1.2 UTENTIE RUOLI

I servizio ¢ disponibile solo per utenti in possesso di credenziali SPID (Sistema
Pubblico Identita Digitali) di Tessera Sanitaria/ Carta Nazionale dei Servizi abilitata
e di carta di identita elettronica CIE.

Per ottenere le credenziali SPID ¢ possibile reperire tutte le informazioni necessarie
al seguente indirizzo: https://www.spid.gov.it/richiedi-spid

Per la Tessera Sanitaria /Carta Nazionale dei Servizi ¢ possibile trovare informazioni
sugli sportelli abilitati e le indicazioni per l'attivazione sul sito regionale alla pagina
https://www.regione.liguria.it/articoli/26-servizi-online/1232-carta-nazionale-dei-
servizi-ts-cns.html
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2

CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO

2.1 ACCESSO

L’accesso all’applicazione avviene una volta digitate le credenziali SPID od il PIN della TS-
CNS, o il numero della propria CIE nell’apposita maschera di login fornita dall’Identity
Provider.

L’utente vedra, quindi, solo le istanze di sua compilazione.

2.2 MENU PRINCIPALE

Completata con successo la fase d’accesso al servizio, il sistema presenta il menit principale
dell’applicazione, suddiviso in 5 sezioni principali:

e Inserisci una nuova domanda: consente all’utente di presentare una nuova istanza,
tra quelle dell’elenco a sua disposizione

® Visualizza domande in bozza: consente all’utente di completare le domande salvate
in bozza e quindi non ancora complete con tutti i campi obbligatori previsti

® Visualizza domande da completare: permette all’utente di recuperare le domande
complete di tutti i campi obbligatori e di aggiornarle, aggiungendo ulteriori
informazioni e caricando tutti gli allegati previsti

® Visualizza domande da inviare: consente di visualizzare le domande pronte per
I’invio

¢ Visualizza domande in attesa di protocollazione: visualizza le domande che sono
in attesa di essere protocollate dall’ente. Ogni 2 minuti un web service si collega al
protocollo regionale e protocolla automaticamente tutte le domande in questa sezione.

® Visualizza domande protocollate: elenca e consente di visualizzare singolarmente
tutte le istanze che sono state protocollate

Da ogni sezione ¢ possibile accedere al menu specifico della stessa.

2.3 MODALITA OPERATIVE

Per la presentazione di una nuova istanza, di qualsiasi tipo essa sia, la prima operazione da
effettuare ¢ quella di cliccare su “Inserisci nuova domanda” e selezionare I’ufficio al quale si
vuole inviare la richiesta. Una volta effettuata la scelta, ¢ possibile passare alla selezione
dell’istanza. Si puo scegliere tra:

1) Nuova concessione demaniale: per la richiesta di una nuova concessione

2) Nuova occupazione: per la richiesta di una nuova concessione demaniale con
occupazione occasionale del demanio stesso

3) Concessione in sanatoria demaniale: per la richiesta di una concessione demaniale
in sanatoria

4) Rinnovo della concessione demaniale: per la richiesta di rinnovo della concessione
(valido solo nei casi di attivita non economica)

5) Modifiche alla concessione demaniale: per la richiesta di modifiche oggettive non
sostanziali e soggettive di una concessione demaniale esistente

6) Rinuncia alla concessione demaniale: per la richiesta di cessazione di una
concessione esistente
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7) Subentro alla concessione demaniale: per la richiesta di subentrare ad una
concessione esistente

8) Rilascio di autorizzazione idraulica: per la richiesta di rilascio di un’autorizzazione
idraulica per la realizzazione di interventi in alveo

9) Istanza di derivazione da acque sup. o sorgive captate a livello di suolo: per la
richiesta di nuove concessioni, varianti e rinnovi relativi a derivazioni superficiali
(Modello D1.1)

10) Istanza di derivazione da acque sotterranee: per la richiesta di nuove concessioni,
varianti e rinnovi relativi a derivazioni da pozzi esistenti e per la richiesta di
autorizzazioni a terebrare e nuova concessione di derivazione, o variante ad una
derivazione esistente con la terebrazione di nuovi pozzi (Modello D6.1 e Modello
D7.1)

11) Istanza di derivazione di lieve entita ad uso igienico connessi agli stretti bisogni
familiari: per la richiesta di nuove concessioni, varianti o rinnovi per derivazioni di
lieve entita (portata massima < 21/s) ad uso igienico connesse agli stretti fabbisogni
familiari (Modello D4.1)

12) Istanza di derivazione di lieve entita ad uso irriguo: per la richiesta di nuove
concessioni, varianti, rinnovi per derivazioni di lieve entita (portata massima < 21/s)
ad uso irriguo (Modello D5.1)

13) Istanza di_variante non sostanziale relativa alla concessione di derivazione
d’acqua: per la richiesta di varianti non sostanziali a derivazioni d’acqua esistenti
(Modello D2.1)

14) Istanza di rinnovo di concessione di derivazione d’acqua: per la richiesta di rinnovi
semplificati di derivazioni esistenti (Modello D3.1)

15) Istanza di rinuncia di concessione di derivazione d’acqua: per la richiesta di
rinuncia a concessioni di derivazioni esistenti (Modello D10.1)

Le istanze dalla numero 9) alla numero 15) sono relative alle derivazioni idriche e
sono quelle di cui tratta questo manuale.

Le istanze dalla numero 1) alla numero 8) sono relative alle concessioni demaniali ed alle
autorizzazioni idrauliche, per la compilazione delle quali si rimanda al Manuale utente
pubblicato sulla welcome page https://servizi.regione.liguria.it/page/welcome/DEMANIO.
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3 DOMANDE RELATIVE ALLE DERIVAZIONI IDRICHE

L’accesso all’applicazione ¢ possibile tramite 1a Welcome Page DERIVAZIONI IDRICHE

all’indirizzo: https://servizi.regione.liguria.it/page/welcome/DERIVAZIONI IDRICHE alla
voce “Istanze e Comunicazioni” = “Presentazione Istanze”.

Nella sezione “Documenti”, sono disponibili le guide di compilazione ai diversi modelli con
indicazioni utili per capire le informazioni da riportare in ciascuna sezione delle domande e
per capire quale tipologia di istanza compilare nelle diverse casistiche. Nel presente manuale,
per ogni tipologia di istanza descritta, viene riportato il codice del relativo modello, cosi che
I’utente possa visionare la guida per capire quali informazioni riportare nelle diverse sezioni
delle istanze online.

A / SERVIZI ONLINE

Derivazioni idriche

La Regione & competente per le funzioni amministrative relative alle piccole e grandi derivazioni dacqua pubblica

La derivazione di acque pubbliche & subordinata allottenimento di una concessione [...]

Informazi Hormative Documenti Contatti
CONSULTAZIONE ISTANZE E COMUNICAZIONI AWISO 1di 1

AVVISO DEL 13-12-2019
GESTIONE ISTITUZIONALE

+ Carta derivazioni idriche

+ Carta Portate e DMV

NUOVO TRACAATO

Si segnala che il giorno 23/10/2019 & stata rilasciata
La nuova versione dellapplicazione che prevede
Lutilizzo della nuova versione di tracciato. | riferimenti

tecnici al tracciato e al suo uso sono disponibili nella

PRESENTAZIONE ISTANZE

Le istanze possono essere presentate sia on line dal
ment L1

Continua —

sezione delle Informazioni alla voce DERIVAZIONI

MISURE E STIME
+ Carta Caratterizzazione acque sotterranee

DERIVAZIONI MISURE E STIME

+ Carta DMV - Fattore correttivo O " i .
IL servizio consente di inserire e trasmettere le misure

5 della portata delle derivazioni idriche [..J
+ Carta DMV - Fattore correttivo M

+ Carta Stato ecologico acque superficiali Continua —

+ Carta Stato quantitativo acque sotterranee
REQUISITI DI ACCESSO

Si informa che la procedura inserimento e trasmissione
delle misure di portata delle derivazioni prevede L.

Continua —

Una volta inserite le credenziali SPID o aver effettuato la procedura di login tramite tessera
sanitaria per accreditarsi al servizio, I’utente si ritrova nella Home Page.

La dicitura “Benvenuto .......... ” permette di verificare ulteriormente che 1’accreditamento ¢
avvenuto con successo.
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| * | * Presentazione istanze di concessione OnLine
REGIONE LIGURIA
Benvenuto
A HOME O LoGouT

NSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

VISUALIZZA DOMANDE DA INVIARE

VISUALIZZA DOMANDE IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

Regione Liguria p.i. 00849050109 - Piazza De Ferrari 1 - 16121 Genova
tel. centralino +39 010 54851 - numero verde 800 445 445 - fax +39 010 5488742

o,

.-.*
R
N N
- o TEE
A
[rsrm—

REPUSBLICA TALIAA REGIONE LIGURIA

O LogouT ) . , ..
1l bottone permette di uscire dall’applicazione.

ft HOME . . ..
Il bottone permette di ritornare alla Home Page durante le diverse fasi di

compilazione dell’istanza.

Le voci di Menu consentono di seguire in ordine il percorso di inserimento ed invio di una
nuova istanza.
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3.1 PROCEDURA DI INSERIMENTO DI UNA NUOVA ISTANZA DI
DERIVAZIONE

Cliccando su “Inserisci Nuova Domanda”, si selezionano 1’Ufficio a cui inviare la nuova
istanza e il tipo di domanda.

19

ElE

N

REGIONE LIGURIA

Presentazione istanze di concessione OnLine

Benvenuto

A HOME O LoGouT

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

Inserimento domanda

Seleziona ufficio: Seleziona ufficio j
Seleziona tipo Seleziona tipo domanda j
domanda:

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

VISUALIZZA DOMANDE DA INVIARE

VISUALIZZA DOMANDE IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

Se la concessione che si intende richiedere - variare - rinnovare, o a cui si desidera rinunciare
riguarda, ad esempio, un comune della provincia di Genova, I’ufficio da selezionare sara il
Settore Difesa del Suolo di Genova.
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Una volta individuato I’ufficio sara possibile scegliere 1’istanza da inviare.

Presentazione istanze di concessione OnLine

REGIONE LIGURIA
Benvenuto
Matteo Bruzzone
A HOME O LoGouT

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

Inserimento domanda

Seleziona ufficio: Settore Difesa del Suolo di Genova j
Seleziona tipo Seleziona tipo domanda -
domanda:

NUOVA CONCESSIONE DEMANIALE

NUQVA OCCUPAZIONE

CONCESSIONE IN SANATORIA DEMANIALE

RINNOVO DELLA CONCESSIONE DEMANIALE

MODIFICHE ALLA CONCESSIONE DEMANIALE

RINUNCIA CONCESSIONE DEMANIALE

SUBENTRC CONCESSIONE DEMANIALE

RILASCIO DI AUTORIZZAZIONE IDRAULICA

ISTANZA, DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUOLO

ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SOTTERRANEE

ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA" AD USQ IGIENICO E ASSIMILATI CONNESS| AGLI STRETT] BISOGNI FAMILIARI
ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO IRRIGUO

ISTANZA DI VARIANTE NON SOSTANZIALE RELATIVA ALLA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
ISTANZA DI RINNOVO DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

ISTANZA DI RINUNCIA DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DACQUA

tel

‘UneOE ELROPER REPUmBLCA MALIAA

Nel caso delle istanze di derivazione, la scelta dovra essere effettuata tra le domande:
e [stanza di Derivazione da acque Sup. o sorgive captate a livello di suolo

e [stanza di derivazione da acque sotterranee

e [stanza di derivazione di lieve entita ad uso igienico ed assimilati connessi agli stretti

bisogni familiari
¢ Istanza di derivazione di lieve entita ad uso irriguo
¢ Istanza di variante non sostanziale relativa alla concessione di derivazione d’acqua
¢ Istanza di rinnovo di concessione di derivazione d’acqua

¢ Istanza di rinuncia di concessione di derivazione d’acqua

. . . > AVANTI
Terminata la selezione cliccare sul tasto
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3.2 ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CAPTATE A
LIVELLO DISUOLO

Una vol
sono:

VVVVVVVYY

ta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D1.1, le sezioni previste

Dati Istanza

Dati richiedente

Dati punto prelievo superficiale
Dati punto restituzione

Uso

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni
Allegati

3.2.1 Dati Istanza

In questa sezione, I’utente deve selezionare il “Tipo Domanda”, che intende effettuare,
scegliendo tra:

a)
b)
c)
d)

Nuova concessione di derivazione d’acqua
Variante sostanziale a concessione di derivazione d’acqua
Rinnovo concessione di derivazione d’acqua con variante sostanziale

Rinnovo concessione di derivazione d’acqua connessa allo svolgimento di attivita
economiche

Se si selezionano le tipologie “Variante” e “Rinnovo”, risulta obbligatorio compilare i dati relativi
alla concessione che si intende variare o rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui

€ stata a

ssentita, la data ed il codice pratica di riferimento.

Dati istanza

Tipo Domanda (*) VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA j

assentita con provvedimento

n. () del () rif. pratica n. (%)

Tali campi non compaiono, invece, nel caso di scelta di tipo domanda “Nuova concessione”.

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare la sezione:

3.2.2 Dati richiedente

Qui si trovano i campi relativi al richiedente dell’istanza, alcuni dei quali saranno precompilati
grazie all’accesso tramite SPID e TS-CNS. I campi obbligatori sono indicati con un asterisco (*).
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Dati richiedente
nominative (*)
nato/a a (*) in data (*)
residente in (*) Prov. (*)
Indirizzo (*) n.() CAP. ()
C.F.IP.IVA () tel.fcell. () fax
e-mail (*)
PELC. (") \
) In nome o per conte proprio €)In qualita di rappresentante legale €)In qualita di delegato

L’utente deve poi indicare se effettua la domanda “In nome o per conto proprio”, “In qualita di
rappresentate legale” o “In qualita di delegato”.

Le scelte sono obbligatoriamente alternative tra loro.

Nel caso in cui si indichi che si effettua la domanda “In qualita di rappresentate legale” o “In
qualita di delegato”, viene automaticamente resa disponibile una nuova sezione, in cui devono
essere inseriti i dati della societa che si rappresenta (Dati rappresentante legale)

Dati rappresentante legale

denominazione (%)

Indirizzo () n. (%) C.AP ()

citta () Prov. (*)

C.FIF.IVA () tel.Jeell. (%) fax

e-mail ()

PE.C. ()

o della persona/societa delegante (Dati delegato).

Dati delegato

denominazione (*)

Indirizzo () n. () C.AP. (")
citta () Prov. ()
C.F./P.IVA () tel./cell. () fax
e-mail (')
PE.C. ()

Se si sceglie I’opzione “In qualita di delegato”, il sistema in fase di inserimento allegati prevedra
obbligatoriamente 1’allegato relativo alla delega e I'informativa privacy firmata dal delegante.
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Per salvare la prima bozza della domanda, I’utente deve compilare anche la sezione:

3.2.3 Dati punto prelievo

I campi obbligatori sono indicati da un asterisco (*).

Dati punta di prelievo

s

da acque sorgive captate a livello del suolo (*)

Cda acque superficiali (*)

Bacino/Ambito (*) Seleziona bacino/ambito j Corseo acqua (%) Seleziona corso d'acqua j

Altro corso d'acqua

Comune di (%) Seleziona un comune j Localita (%) Seleziona una localita j
Altro comune
Altra localita
Sezione Censuaria Foglio (*) Mappale/i (*)
Latitudine (Gauss Longitudine (Gauss
Boaga) Boaga)
Prelievo medio (I/s) Prelieve massimo (l/s) - obbligaterio in caso di

) Prelievo variabile

Nel caso in cui negli elenchi presentati dal sistema non fosse presente il corso d’acqua oggetto
di derivazione, segnare il corso d’acqua principale ed indicare nel campo “Altro corso
d’acqua”, il nome del Rio di riferimento.

Nel caso in cui la localita della derivazione non fosse presente nell’elenco presentato dal
sistema, selezionare la localita piu vicina e poi indicare nella sezione “Altra localita” 1a localita
corretta.

Il campo “Altro comune” va compilato solo nel caso in cui la derivazione interessi piu comuni.

Nel caso in cui la derivazioni riguardi pitt mappali, indicarli con un elenco separato da virgole
o da — nel campo “Mappali”.

La quantita prelevata prevista nei campi “Prelievo medio” e “Prelievo massimo” deve essere
espressa in litri/secondo.

Se non viene compilato il campo Prelievo massimo, in fase di salvataggio, il sistema lo
compilera in automatico con la quantita inserita nel campo prelievo medio.

I campi delle coordinate (latitudine, longitudine) devono essere espressi nel sistema di
riferimento Gauss Boaga, dato geodetico Roma 1940.

1l sistema consente di inserire piu punti di prelievo, grazie al bottone

AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO

Cliccando sul quale verranno aperte tante maschere di inserimento di punti di prelievo
superficiali quante volte si fara click sul bottone.

3.2.4 Dati punto restituzione

In questa sezione vengono salvati i dati dell’eventuale/i punto/i di restituzione.
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. o . AGGIUNGI PUNTO DI RESTITUZIONE
La sezione si attiva, cliccando sul bottone

Anche in questo caso, verranno aperte tante nuove maschere di inserimento punti di
restituzione, quante volte si clicca sul bottone.

Dati punto di restituzione
Bacino/Ambito (*) Seleziona bacino/ambito v Corso acqua (*) Seleziona corso d'acqua v

Altro corso d'acqua

Comune di (*) Seleziona un comune £2 Localita (*) Seleziona una localita -
Altro comune
Altra localita
Sezione Censuaria Foglio (*) Mappale/i (*)
Latitudine (Gauss Longitudine (Gauss
Boaga) Boaga)
Restituzione media Restituzione massima (I/s) - obbligatorio in caso
(Us) (%) di Restituzione variabile

Per la compilazione dei campi di questa sezione seguire quanto riportato al paragrafo 3.2.3 del
presente manuale.

3.2.5 Salvataggio della domanda in bozza

E’ consigliabile per 'utente a questo punto salvare la domanda in bozza e poi proseguire
completandola con tutte le altre sezioni obbligatorie ed eventuali dati relativi ad ulteriori punti
di prelievo o restituzione.

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, ¢ necessario prima

prendere visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
ell’informativa e un bottone ‘“Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di

dell’inf t bottone “H ”, ch t te d

salvare la domanda.

VISUALIZZA INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Per inserire la domanda & necessario prendere visione dell'informativa
privacy
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INFORMATIVA PRIVACY

@

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

trattamento dei dati personali (GDPR)

REGIONE

LIGURIA

Art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al

Prima di procedere al trattamento dei dati, come richiesto dal Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali
dell'UE (GDPR 2016/679, Articole 13), si informa che i dati personali, conferiti @ Regione Liguria, sono oggetto di
trattamento, sia in forma cartacea sia elettronica per le finalits di seguito indicate.

HO PRESO VISIONE

BSALVA IN BOZZA

Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Inserita domanda DS_0000000000003303. Clicca qui per verificare i dati inseriti e caricare gli allegati

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.
L’utente puod anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda € memorizzato come “SALVATA”.

Istanza demanda

DS_0000000000003303

NC_0000000000003287

NC_0000000000003286

NC_0000000000003285

Ufficio

Settore Difesa del Suolo di
Genova

Settore Difesa del Suolo di
Genova

Settore Difesa del Suolo di
Genova

Settore Difesa del Suolo di
Genova

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

Tipe domanda

ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CAPTATE A
LIVELLO DI SUOLO

NUOVA CONCESSIONE DEMANIALE

NUOWVA CONCESSIONE DEMANIALE

NUOVA CONCESSIONE DEMANIALE

Richiedente Stato
SALVATA Q
SALVATA Q
SALVATA Q
SALVATA Q

Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante
inseriti fino a quel momento e, per proseguire, ¢ possibile compilare le ulteriori seguenti sezioni

della domanda:

¢ possibile visionare i dati
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3.2.6 USO

In questa sezione ¢ obbligatorio indicare 1’uso della derivazione, scegliendolo dalla lista
presentata nell’ apposito Menu a tendina.

uso:

Scegli tipo d'uso (%) Seleziona una scelta d'uso -

Seleziona una scelta d'uso
Quaora ia derivazione in o o~
derivazione stessa, come m)
UMANGC
PISCICOLTURA-IRR. ATTR. SPORT E AREE VERDE PUBBLICO
IGIENICO E ASSIMILATI (IGIENICO-SANITARIO ABBEV. BESTIAME-ANTINCENDIO-IMPIANTI AUTOLAVAGGIO-LAVAGGIO STRADE ED ALTRI USI)

INDUSTRIALE

AL FINE DI SEMPLIFICARE
falsi, richiamate dall'art. 76 IDROELETTRICO EF E. M

sensi dell'art. 47 del D.PR. | IRRIGUO A BOCCA NON TASSATA

Il sistema consente di inserire pil usi, per ognuno dei quali ci sono diverse informazioni richieste
ed obbligatorie. Come nel caso dei punti di prelievo, si consiglia di inserire in un primo momento
I’uso principale e di salvare la domanda e procedere poi andando in aggiornamento con le
informazioni degli altri usi.

a) IRRIGUO

Per questo uso € necessario compilare una tabella indicando gli estremi catastali e le
destinazioni colturali dei mappali irrigati

Uso Irriguo

indicare la destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali

Comune Sezione Foglio Mappale Destinazione da certificato catastale Superficie [ha]  Destinazione colturale
™ Censuaria ) ) (Qualita) () ) ")

AGGIUNGI

. AGGIUNGI . . PN o . . . .. . .
Cliccando sul bottone , compare una riga in cui € possibile inserire i dati richiesti.

Quelli riportati in immagine sono dati di esempio.

Uso Irriguo
indicare la destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali
Sezione Foglio Mappale  Destinazione da certificato Superficie
Comune (%) Censuaria (@] (] catastale (Qualita) (%) [ha] () Destinazione colturale (%)
D969 A 34 154 prato 1 )
AGGIUNGI
. AGGIUNGI . " . . .
Cliccando nuovamente sul bottone possono essere inseriti gli estremi catastali e

la destinazione colturali di un altri mappali.

LIGURIA DIGITALE S.p.A.



Presentazione Istanze on Line — Manuale LIGURIA DIGITALE
Utente Pag.18/68

Uso Irriguo

indicare 1a destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali

Sezione Foglio Mappale Destinazione da certificato Superficie
Comune (*) Censuaria *) *) catastale (Qualita) (*) [ha] () Destinazione colturale (*)
D969 A 34 154 prato 1 VITE j i
Seleziona tipo coltura j [}
Seleziona tipo coltura j i
AGGIUNGI
i oo . . . T
Il bottone consente di eliminare la riga appena inserita. Un messaggio di sistema
chiedera all’utente se ¢ sicuro dell’eliminazione che sta per effettuare.
b) UMANO

Per quest’uso ¢ necessario compilare obbligatoriamente il numero di abitanti equivalenti di
cui vengono soddisfatti i fabbisogni, eventualmente il territorio dell’ Ambito Ottimale in cui
ricadano, indicando comune e zona.

E necessario indicare anche se questa derivazione sia I’unica fonte di approvvigionamento,
se sia in concorso con una derivazione di cui devono essere indicati gli estremi, o se sia in
concorso con una derivazione in allegato.

Le scelte sono obbligatoriamente alternative tra loro.

Uso Potabile
soddisfa i fabbisogni ricadenti nel territorio dell'’Ambito di cui alla legge regionale n.
di n® abitanti Territoriale Ottimale 172014

equivalenti (*)

localizzati nel zona come descritto nei doc. allegati
comune di
€ unica fonte di approvvigionamento (*) ©in concorso con rif. derivazione (%) %)

in concorse con rif. derivazione in allegato (*)

c¢) PISCICOLTURA-IRR. ATTR. SPORT E AREE VERDE PUBBLICO

Per quest’uso ¢ necessario compilare obbligatoriamente la tipologia di uso, se piscicoltura,
irrigazione attrezzature sportive, irrigazione aree verde pubblico, ecc.

Uso Piscicoltura

di tipo (*) i cui dettagli sono meglio descritti nella relazione allegata

d) IGIENICO E ASSIMILATI (IGIENICO-SANITARIO, ABBEV. BESTIAME-
ANTINCENDIO-IMPIANTI AUTOLAVAGGIO-LAVAGGIO STRADE E ALTRI)

Come nel caso precedente, per quest’uso deve essere indicato il tipo di uso igienico.
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Uso Igienico e Assimilati

di tipo ()

i cui dettagli sono meglio descritti nella relazione allegata

e) INDUSTRIALE

Per quest’uso deve essere indicata il tipo di lavorazione effettuata

Uso Industriale

di tipo ()

i cui dettagli sono meglio descritti nella relazicne allegata

f) IDROELETTRICO E F.E.M.

Per quest’uso deve essere indicata obbligatoriamente la potenza nominale media espressa in
kw e possono essere indicati la potenza nominale massima ed il salto utile.

Uso Idroelettrico

media (kW) ()

Potenza nominale Potenza massima

(kW)

salto utile (m)

g) IRRIGUO A BOCCA NON TASSATA

Per la compilazione di quest’uso di rimanda alla descrizione dell’uso IRRIGUO.

Nel caso sia necessario inserire piu di un uso, dopo aver inserito il primo, utilizzare di nuovo la
tendina di selezione uso, che fara comparire automaticamente il secondo uso scelto.
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uso
Scegli tipo d'uso (*) UMANO j
Uso Irriguo x
indicare la destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali
Sezione Foglio Mappale Destinazione da certificato Superficie
Comune () Censuaria ) ) catastale (Qualita) (%) hal ) Destinazione colturale (%)
L[] A 34 154 prato 1 VITE j [i]
AGGIUNGI
Uso Potabile x
soddisfa i fabbisegni ricadenti nel territorio dell'Ambito di cui alla legge regionale n.
di n® abitanti Territoriale Ottimale 1/2014
equivalenti (%)
localizzati nel zona come descritto nei doc. allegati
comune di
" unica fonte di approvvigionamento () * in concorso con rif. derivazione (%) E
in concorso con rif. derivazione in allegato (*)
num. Provvedimento del rif. pratica (%)

Per eliminare uno degli usi selezionati (si ricorda che uno deve essere obbligatoriamente presente
per la domanda), cliccare sulla X a destra di ciascun blocco relativo ad un determinato uso.

Uso Potabile
soddisfa i fabbisogni

di n® abitanti
equivalenti (%)

localizzati nel
comune di

num. Provvedimento

© unica fonte di approvvigionamento (*)

ricadenti nel territoric dell'Ambite
Territoriale Ottimale

Zona

& in concorso con rif. derivazione (%)

del

©

di cui alla legge regionale n.
1/2014

come descritto nei doc. allegati

i~

in concorso cen rif. derivazione in allegato (%)

rif. pratica (*)

3.2.7 Domande da completare

Una volta terminata I’implementazione della sezione dell’uso, ¢ possibile cliccare sul bottone
#SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE

bottone

, oppure eliminare la domanda salvata in bozza, utilizzando il

Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Cliccando sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di istanza
generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli allegati.
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Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

Presentazione istanze di concessione OnLine

REGIONE LIGURIA
Benvenuto
Matteo Bruzzone
& HOME O LoGouT

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato

DS_0000000000003303 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CARICATA Q
Suolo di Genova CAPTATE A LIVELLO DI SUOLO

DS_0000000000003203 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CARICATA Q
Suolo di Genova CAPTATE A LIVELLO DI SUOLO

DLI_0000000000003163 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO IGIENICO E CARICATA Q
Suolo di Genova ASSIMILATI CONNESSI AGLI STRETTI BISOGNI FAMILIARI

DRI_0000000000003124 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO IRRIGUO CARICATA Q

Suolo di Genova

. . Q o . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere i dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:

3.2.8 Richiesta concessione demaniale

Questa sezione ¢ rappresentata da un flag che indica se sia necessario richiedere contestaulmente
la concessione demaniale, nel caso la derivazioni preveda I’attraversamento di uno o piu corsi
d’acqua o I’occupazione di aree demaniali

Qualora la derivazione in oggetio preveda I'atiraversamento di uno o piti corsi d'acqua o l'occupazione di aree demaniali strettamente connesse a servizio della
derivazione stessa, come meglio risulfa negli elaborati grafici in allegato

Mettendo il flag dell’apposita check box sopra indicata, il sistema fa si che venga attivata la
richiesta contestuale per la concessione demaniale e che tra gli allegati risulti obbligatorio inserire
quelli relativi alla parte del demanio.
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Qualora ia derivazione in oggetto preveda l'attraversamento di uno o pitl corsi d'acqua o 'occupazione di aree demaniali strettamente connesse a servizio della
derivazione stessa, come meglio risulta negii elaboratl grafici in allegato
=

CHIEDE ALTRESI'

Ai sensi del combinato disposio dell'art. 3 del regolamento regionale 6/2017 e dell'art. 3 del regolamento Regionale 7/2013, la concessione per l'occupazione
della relativa area demaniale.

3.2.9 Dichiarazioni

In questa sezione vengono riportati ’atto di notorita e le dichiarazioni, che possono variare a
seconda del tipo di domanda selezionato (nuova concessione, varianteo rinnovo) e a seconda degli
usi selezionati (irriguo, potatibile, ecc.).

AL FINE DI SEMPLIFICARE LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA consapevole delle sanzioni penali, in caso di dichirazioni non veritiere, di formazioni o atti
falsi, richiamate dall'art. 76 del D.PR. 28 dicembre 2000 n. 445 si avvale inoltre della seguente DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL'ATTO DI NOTORITA' (ai
sensi dell'art. 47 del D.PR. 445/2000)

111 sottoscritto/i DICHIARA INOLTRE(segnare solo fe voci di dichiarazione sostitutiva)

|_ che vi & la necessita di opere di derivazione o adduzione che interessano terreni non di proprieta;

l_ che non vi & necessita di opere di derivazione o adduzione che interessano terreni non di proprieta;

|_ che non € possibile soddisfare la domanda d'acqua aftraverso le strutture consortili gia operanti sul territorio per i seguenti motivi:

- che il richiedente & proprietario (o conduftore o concessionario indicando gli atti che lo regolano) del/i fondo/i da irrigare riportati nell'allegato tecnico e nella

cartografia allegata

Se viene selezionata una dichiarazione che prevede una descrizione, ¢ obbligatorio inserirla, cosi
come se si inserisce una descrizione in una dichiarazione, € obbligatorio inserire anche il relativo
check.

3.2.10 Referenti delle comunicazioni

Se si inserisce il check “Referenti delle comunicazioni”, si apre una nuova sezione della domanda,
dove ¢ possibile inserire i dati di ulteriori referenti per le comunicazioni:

Referenti delle comunicazioni v
RICHIEDE INOLTRE CHE

si consideri come soggetto referente (da usarsi solo nel caso di pill soggetti richiedenti e da individuarsi tra i soggetti richiedenti stessi), (indicare nome e
cognome):

che la corrispondenza relativa alla presente istanza sia inviata, oltre che al soggetto referente, anche a (da utilizzarsi nel casoe in cui la corrispondenza sia da
inviare anche a un soggetto diverse dai richiedenti, ad esempio il professionista incaricato ma nen delegato):

denominazione

Indirizzo n. C.A.P.
Citta Prov.
C.F./P. IVA tel./cell. fax
e-mail
PE.C.
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La scelta puo avvenire indicando un soggetto referente diverso da colui che ha compilato la
domanda. Il soggetto deve pero essere presente nell’elenco dei soggetti richiedenti, nel caso di
concessioni con piu richiedenti. In questo caso non ¢ obbligatorio inserire i suoi dati in questa
sezione, perché la compilazione degli stessi € prevista tra gli allegati dell’istanza.

La scelta puo riguardare anche I’indicazione di un ulteriore soggetto, non presente tra i richiedenti,
al quale inviare la documentazione, per il quale ¢ obbligatorio compilare i dati anagrafici e di
contatto previsti.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. . #AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma 1’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
.. - . @ ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.2.11 Allegati Domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, ¢ necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Cliccando su ALLEGATI DOMANDA, si apre la pagina dove ¢ possibile caricare gli allegati
specifici di ciascuna istanza.

Quelli obbligatori sono indicati con un asterisco (*).

La dicitura “Allegato con firma digitale” prevede che i file caricati a quella voce siano firmati
digitalmente. Il software verifichera la validita della firma.

1l bottone e vicino ad alcuni allegati ha 2 funzionalita:
e consente di scaricare il modello dell’allegato da compilare e poi ricaricare sul sistema
e fornisce informazioni sugli allegati da inserire in quella determinata sezione.
I file caricati devono essere in formato .pdf, .zip e .p7m
A seconda delle scelte effettuate in fase di inserimento risulteranno o meno obbligatori alcuni
allegati.

LIGURIA DIGITALE S.p.A.




Presentazione Istanze on Line — Manuale LIGURIA DIGITALE
Utente Pag.24/68

ALLEGATI DOMANDA

Allegati

File .pdf pagamento marca da bollo tramite F23. NB. se non viene NESSUN FILE SELEZIONATO. 5]
caricato nessun alleg il si: di effe e dir il

pagamento online tramite PagoPA

Dati Anagrafici degli eventuali co-intestatari NESSUN FILE SELEZIONATO. 5]
Doc.Tecnica Derivazione-Relazione tecnica generale (%) - Allegato con NESSUN FILE SELEZIONATO. B
firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Planimetria catastale in scala 1:2000 con NESSUN FILE SELEZIONATO. 5]

ubicazione opere presa ed eventuali opere di restituzione (*) - Allegato
con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Piante, prospetti, sezioni delle opere di presa () NESSUN FILE SELEZIONATO.
- Allegato con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Progetto dispositivi dei misuratori delle portate NESSUN FILE SELEZIONATO.

e dei volumi derivati (*) - Allegato con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Caratterizzazione idrogeologica dell'acquifero, NESSUN FILE SELEZIONATO.

in caso di uso potabile - Allegato con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Relazione per richiesta eventuali Deroghe Art. NESSUN FILE SELEZIONATO. e
12 bis, comma 3 R.D. 1775/33 - Allegato con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Relazione sull'impatto della derivazione per il NESSUN FILE SELEZIONATO.
i or i i degli obiettivi di qualita (%) - Allegato

con firma digitale

Doc.Tecnica Derivazione-Corografia su carta tecnica regionale 1:5000 () - NESSUN FILE SELEZIONATO. e
Allegato con firma digitale

Attestazione versamento spese istruttorie Istanza Derivazione superficiale IR NESSUN FILE SELEZIONATO. e
w]

Module di Delega (obbligatorio in caso di presenza di Delegato) (*) NESSUN FILE SELEZIONATO.

D i di identita degli li altri titolari e Informativa NESSUN FILE SELEZIONATO. e

Trattamento dei Dati Personali per i soggetti diversi dal richiedente
identificati nell'istanza

F COMPLETA

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

¥ COMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.2.12 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per I'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) o
¢ [l bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata. Sara necessario caricare nuovamente gli allegati;

i ELIMINA < 11 crees qe 1 s
e ]I bottone = da all’utente la possibilita di eliminare la domanda;

B VISUALIZZA PDF
e ]I bottone

domanda;

permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della

B INVIA DOMANDA . . . . .
e I bottone fa si che I’istanza venga inviata a Regione Liguria

Se I’utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
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seguendo la procedura guidata, ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere 1’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15

del presente manuale.

-
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza ¢ visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE

N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando
sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

ESATTENZIONE® Tornando in stato di lavorazione dovrai ricaricare tutti gli allegati e, se hai pagato la marca da bollo tramite PagoPA, dovrai effettuare un nuove pagamento. Vuoi proseguire?

3.2.13 Domande in attesa di protocollazione

. B INVIA DOMANDA . .. . . ...
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.
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INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA
VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

VISUALIZZA DOMAMNDE DA INVIARE

VISUALIZZA DOMANDE IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato
DS_0000000000003303  Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O IN ATTESA DI Q
Suolo di Genova SORGIVE CAFTATE A LIVELLO DI SUDLO PROTOCOLLAZIONE

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

3.2.14 Domande protocollate

Avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella sezione
“Visualizza Domande protocollate”.

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato

DS_0000000000003341 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PRESA IN Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUCLO CARICO

DS_0000000000003321 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PROTOCOLLATA Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUCLO

DS_0000000000003303 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PROTOCOLLATA Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUOLD

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda € stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, 1’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.
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DATI DOMANDA

DOMANDA PROTOCOLLATA: DS_0000000000003303
Istanza di derivazione da acque superficiali o sorgive captate a livello di suolo

Dati protocolio

Numero protocollo 63 Data protocollo 1610172020 Annoe Protocollo 2020

Dati istanza
Tipo Domanda NUOVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

Dati richiedente

nominativo

nato/a a in data

residente in Prov.

Indirizzo n. C.A.P.
C.F./P.IVA tel./cell. fax
e-mail

P.E.C.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.
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3.2.15 INFORMAZIONI AGGIUNTIVE SUL PAGAMENTO DELLA
MARCA DA BOLLO

Il pagamento dell’imposta di bollo, pari ad Euro 16.00, puo essere effettuato attraverso il nodo
nazionale dei pagamento Pago PA.

Se non viene caricato alcun allegato all’apposita voce relativa al pagamento della marca bollo, il
sistema, una volta inseriti gli allegati obbligatori, riporta alla pagina principale dell’istanza, sulla
quale appare un bottone, che consente di collegarsi direttamente al sistema Pago PA e di effettuare
online il pagamento.

1l sistema reindirizza al sistema PagoPa.

Pagamento in Corso...

Reindirizzamento al sito dei pagamenti.. Attendere prego

L’utente deve identificarsi o con SPID o inserendo la propria mail e deve accettare la privacy.

REGIONE LIGURIA
/RFB/0026000000000000000000006332487/16.00/TXT/Marca da bollo M1
16,00€

M~

Lo

Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione italiana: pagoPA

9 Entra con SPID

Nan hai SPID? Scopri di pit

Entra con la tua email
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L’utente deve poi scegliere I’opzione “Altri metodi di pagamento” ed il il PSP (prestatore di
servizi) ICONTO

Come vuoi pagare?

@ Conto corrente

Altri metodi di pagamento

Scegli la modalita di pagamento

Ordina per:  Alfabetico Tipo: Crescente

INTESA [7] SANPAOLO

PayPal

P payPal

Commissione max 1,50 €

Bancomat Pay

Commissione max 0,50 €

iCONTO

Carte Pagamento

Commissione max 0,95 €

Una volta inseriti i dati della carta di credito ed aver avuto esito dal sistema PagoPa che il
pagamento € stato preso in carico, automaticamente si viene riportati alla pagina della domanda,
dove compare un messaggio che avvisa I’utente che esiste un pagamento della marca da bollo in
attesa di ricevuta e che non ¢ ancora possibile inviare la domanda.
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Ubicazione
Bacino/Ambito FOSSO 8. BARTOLOMEQ Corso acqua FOSSSO S. BARTOLOMEO

Altro corso d'acqua

Comune di CICAGNA Localita PIANE
Altre comune Altra localita
Sezione Censuaria Foglio 2 Mappalefi 3

Tipologia intervento

Gos STRADE E PIAZZALI Qta 15 mg/mciml

Attenzione!

Esiste un pagamento della marca da bollo in attesa di ricevuta.
Non & ancora possibile inviare la domanda

VERIFICA SE IL PAGAMENTO E STATO EFFETTUATO

21 VISUALIZZA PDF

ALLEGATI DOMANDA

Regione Liguria p.i. 00849050109 - Piazza De Ferrari 1 - 16121 Genova
tel. centralino +39 010 54851 - numero verde 800 445 445 - fax +39 010 5488742

Fohy

5 @
Lok S
Ny

Cliccando sul bottone “Verifica se il pagamento ¢ stato effettuato”, viene aggiornata la pagina e
nel momento in cui la ricevuta telematica dell’avvenuto pagamento viene scaricata dal nodo,
compaiono:

B INVIA DOMANDA
SRR P (V1A DONANDA |

o [’allegato PAGAMENTO_PA_PA_MARCA_DA_BOLLO.xml tra gli allegati
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Allegati

[~

[~

[~

[~

PAGAMENTO_PAGO_PA_MARCA_DA_BOLLO.xml

[~

Una volta completato, la Ricevuta Telematica (RT) dello stesso viene automaticamente inserita
tra gli allegati dell’istanza, che cosi puo essere protocollata.

In alternativa, il pagamento puo essere effettuato presso gli sportelli bancari, di Poste Italiane
S.p.A. o degli agenti della riscossione, tramite 1’apposito modello F23, messo a disposizione
dall’ Agenzia delle Entrate, utilizzando il codice tributo 456T.

Nella causale riportare I’identificativo dell’istanza on line assegnato automaticamente dal sistema.
Ad esempio:

istanza NO_0000000000000741

Copia informatica, in pdf, del predetto F23 dovra essere caricata all’apposita voce prevista tra gli
allegati della presentazione dell’istanza.

Se il richiedente ¢ un Ente esentato dal pagamento della marca, nell’apposita voce prevista tra gli
allegati della presentazione dell’istanza, dovra inserire copia della dichiarazione di esenzione.
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3.3 ISTANZA DIDERIVAZIONE DA ACQUE SOTTERRANEE

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme ai modelli D6.1 e D7.1, la domanda
si presenta suddivisa in diverse sezioni:

Dati Istanza

Dati richiedente

Dati punto prelievo sotterraneo
Dati punto restituzione

Uso

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni
Allegati

VVVVYVVVYVYY

3.3.1 Dati Istanza
In questa sezione, I'utente deve selezionare il “Tipo Domanda”, che intende effettuare,
scegliendo tra:
a) Nuova concessione di derivazione d’acqua
b) Variante sostanziale a concessione di derivazione d’acqua
¢) Rinnovo concessione di derivazione d’acqua con variante sostanziale

d) Rinnovo concessione di derivazione d’acqua connessa allo svolgimento di attivita
economiche

e) Autorizzazione alla ricerca da acque sotterranee e nuova concessione di derivazione
d’acqua

f) Variante sostanziale di concessione di derivazione d’acqua pubblica con terebrazione da
nuovo pozzo

Inserisci dati domanda: ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SOTTERRANEE < Indietro
Dati istanza
Tipo Domanda (%) Seleziona tipo domanda A

Dati richiedente NUOVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DACQUA
RINNOVO COMCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA CON VARIANTE SOSTANZIALE
RINNOVO COMCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA CONNESSA ALLO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA' ECONOMICHE

nominativo (*)

tol: ¥
natofa a ) AUTORIZZAZIONE ALLA RICERCA DI ACQUE SOTTERRANEE E NUQVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

VARIANTE SOSTANZIALE DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DI ACQUA PUBBLICA CON TEREBRAZIONE DI NUOVO POZZ0O
residente in (*) PTOV. ] GE

Se si selezionano le tipologie “Variante” e “Rinnovo”, risulta obbligatorio compilare i dati relativi
alla concessione che si intende variare o rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui
¢ stata assentita, la data ed il codice pratica di riferimento.

Dati istanza
Tipo Domanda (*) VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA j

assentita con provvedimento

n. () del () rif. pratica n. (%)
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Tali campi non compaiono, invece, nel caso di scelta di tipo domanda “Nuova concessione” e
“Autorizzazione alla ricerca da acque sotterranee e nuova concessione di derivazione d’acqua.

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare la sezione:

3.3.2 Dati richiedente

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.

In tale paragrafo sono riportate anche le informazioni relative alla compilazione delle sezioni dei
Dati rappresentante legale e Dati delegato.

Per salvare la prima bozza della domanda, I’utente deve compilare anche la sezione:

3.3.3 Dati punto prelievo sotterraneo

I campi obbligatori sono indicati da un asterisco (*).

Dati punto di prelieve

C da pozzo esistente (%) C

da acque sorgive captate mediante pozzetto o altro dispositivo idoneo alla captazione profonda

)
Subalveo SUNO ) TSI T NO

Bacino/Ambito (¥) Seleziona bacino/ambito j Corso acqua () Seleziona corso d'acqua j
Altro corso d'acqua
Comune di (%) Seleziona un comune j Localita (*) Seleziona una localita j
Altro comune

Altra localita

Sezione Censuaria Foglio (%) Mappaleli (*)
Latitudine {Gauss Longitudine (Gauss
Boaga) Boaga)
Prelievo medio (1/s) Prelievo massimo (I/s) - obbligatorio in caso di
) Prelievo variabile

Nel caso in cui negli elenchi presentati dal sistema non fosse presente il corso d’acqua oggetto di
derivazione, segnare il corso d’acqua principale ed indicare nel campo “Altro corso d’acqua”, il
nome del Rio di riferimento.

Nel caso in cui la localita della derivazione non fosse presente nell’elenco presentato dal sistema,
selezionare la localita piu vicina e poi indicare nella sezione “Altra localita” la localita corretta.

Il campo “Altro comune” va compilato solo nel caso in cui la derivazione interessi pilt comuni.

Nel caso in cui la derivazioni riguardi piu mappali, indicarli con un elenco separato da virgole o
da — nel campo “Mappali”.
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La quantita prelevata prevista nei campi “Prelievo medio” e “Prelievo massimo” deve essere
espressa in litri/secondo.

Se non viene compilato il campo Prelievo massimo, in fase di salvataggio, il sistema lo compilera
in automatico con la quantita inserita nel campo prelievo medio.

I campi delle coordinate (latitudine, longitudine) devono essere espressi nel sistema di riferimento
Gauss Boaga, dato geodetico Roma 1940.

Il sistema consente di inserire piu punti di prelievo ed eventuali punti di restituzione, grazie ai
bottoni

AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO

3.3.4 Dati punto restituzione

Per la compilazioe di questa sezione si rimanda la paragrafo 3.2.4 del presente manuale.

3.3.5 Salvataggio Domanda in bozza

E’ consigliabile per ’'utente a questo punto salvare la domanda in bozza e poi proseguire
completandola con tutte le altre sezioni obbligatorie ed eventuali dati relativi ad ulteriori punti di
prelievo o restituzione.

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, € necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.

L’utente pud anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda € memorizzato come “SALVATA”.

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA
VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato

DST_0000000000003361  Settore Difesa del Suolo di ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SOTTERRANEE SALVATA Q
Genova

MNC_0000000000003287  Settore Difesa del Suolo di  NUOVA CONCESSIONE DEMANIALE SALVATA " q
Genava

NC_0000000000003286  Settore Difesa del Suolo di  NUOVA CONCESSIONE DEMANIALE SALVATA Q

Genaova

. . . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento e, per proseguire, ¢ possibile compilare le ulteriori seguenti sezioni
della domanda:
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3.3.6 USO

In questa sezione ¢ obbligatorio indicare 1’uso della derivazione, scegliendolo dalla lista
presentata nell’apposito Menu a tendina.

uso:

Scegli tipo d'uso (%) Seleziona una scelta d'uso -

Seleziona una scelta d'uso
Quaora ia derivazione in o o~
derivazione stessa, come m)
UMANGC
PISCICOLTURA-IRR. ATTR. SPORT E AREE VERDE PUBBLICO
IGIENICO E ASSIMILATI (IGIENICO-SANITARIO ABBEV. BESTIAME-ANTINCENDIO-IMPIANTI AUTOLAVAGGIO-LAVAGGIO STRADE ED ALTRI USI)

INDUSTRIALE

AL FINE DI SEMPLIFICARE
falsi, richiamate dall'art. 76 IDROELETTRICO EF E. M

sensi dell'art. 47 del D.PR. | IRRIGUO A BOCCA NON TASSATA

Per la compilazione della sezione “USO”, si rimanda al paragrafo 3.2.6 del presente manuale.

3.3.7 Domande da completare

Una volta terminata I’implementazione della sezione dell’uso, ¢ possibile cliccare sul bottone
#SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE

, oppure eliminare la domanda salvata in bozza, utilizzando il
bottone

Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Cliccando sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di istanza
generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli allegati.
Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

INSERISCI UNA NUQVA DOMANDA

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE
Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato

DST_0000000000003361 Settore Difesa del  ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SOTTERRANEE CARICATA Q
Suolo di Genova

DS_0000000000003203 Settore Difesa del  ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O SORGIVE CARICATA Q
Suolo di Genova CAPTATE A LIVELLO DI SUCLOD

DLI_0000000000003163 Settore Difesa del  ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO IGIENICO CARICATA Q
Suolo di Genova E ASSIMILATI CONNESSI AGLI STRETTI BISOGNI FAMILIARI

DRI_0000000000003124 Settore Difesa del  ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO IRRIGUO CARICATA "
Suolo di Genova

. . Q o . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere i dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:
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3.3.8 Richiesta concessione demaniale

Per la compilazione di questa sezione di rimanda al paragrafo 3.2.8 del presente manuale.
3.3.9 Dichiarazioni
Per la compilazione di questa sezione di rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.

3.3.10 Referenti delle comunicazioni

Per la compilazione di questa sezione di rimanda al paragrafo 3.2.10 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. ) S AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma I’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
. s . M ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.3.11 Allegati domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, € necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

M CcOMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.3.12 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per 'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) .
e Il bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

=

o Il bottone Clumbia® d2 all’utente la possibilita di eliminare la domanda

e I bottone permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della
domanda
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B INVIA DOMANDA . . . . .
e [l bottone _ fa si che I’istanza venga inviata a Regione Liguria

Se 'utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

'
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza & visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

,. . o # TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE )
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

3.3.13 Domande in attesa di protocollazione

. B INVIA DOMANDA . . . . . ...
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.

INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA
VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

VISUALIZZA DOMAMNDE DA INVIARE

VISUALIZZA DOMANDE IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato
DS_0000000000003303  Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O Vale nuova conc Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUOLO manuale bis

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

3.3.14 Domande protocollate

Avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella sezione
“Visualizza Domande protocollate”.
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INSERISCI UNA NUOVA DOMANDA

VISUALIZZA DOMANDE IN BOZZA

VISUALIZZA DOMANDE DA COMPLETARE

VISUALIZZA DOMANDE DA INVIARE

VISUALIZZA DOMANDE IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE

VISUALIZZA DOMANDE PROTOCOLLATE

Istanza domanda Ufficio Tipo domanda Richiedente Stato

DS_0000000000003341 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PRESA IN Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUCLO CARICO

DS_0000000000003321 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PROTOCOLLATA Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUCLO

DS_0000000000003303 Settore Difesa del ISTANZA DI DERIVAZIONE DA ACQUE SUP. O PROTOCOLLATA Q
Suolo di Genova SORGIVE CAPTATE A LIVELLO DI SUOLD

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda ¢ stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, 1’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

DATI DOMANDA

DOMANDA PROTOCOLLATA: DST_0000000000003244
Istanza di derivazione da acque sotterranee

Domanda accettata

Dati protocollo
Numero protocollo 20 Data protocollo 10/0172020 Anno Protocolle 2020

Dati istanza
Tipo Domanda NUOVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

Dati richiedente

nominativo

natofa a in data

residente in Prov.

Indirizzo n. C.AP.
CF./P.IVA tel./cell. fax
e-mail

PE.C.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.
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3.4 ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA’AD USO IGIENICO ED
ASSIMILATI CNNESSI AGLI STRETTI BISOGNI FAMILIARI

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D4.1, la domanda si
presenta suddivisa in diverse sezioni:

Dati Istanza

Dati richiedente

Dati punto prelievo superficiale
Dati punto prelievo sotterraneo
Dati punto restituzione

Uso

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni
Allegati

VVVVVVVYVYYVY

3.4.1 Dati Istanza

In questa sezione, I’utente deve selezionare il “Tipo Domanda”, che intende effettuare,
scegliendo tra:

a) Nuova concessione di derivazione d’acqua

b) Variante sostanziale a concessione di derivazione d’acqua

¢) Rinnovo concessione di derivazione d’acqua con variante sostanziale

d) Variante non sostanziale a concessione di derivazione d’acqua

e) Rinnovo senza varianti di concessione di derivazione d’acqua

f) Rinnovo con variante non sostanziale di derivazione d’acqua

Inserisci dati domanda: ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO < Indietro
IGIENICO E ASSIMILATI CONNESSI AGLI STRETTI BISOGNI FAMILIARI

Daii istanza
Tipo Domanda (*) Seleziona tipo domanda -
Dati richiedente NUOVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DACQUA
nominativo () | VAFIANTE SOSTANZIALE A GONCESSIONE DI DERIVAZIONE DAGQUA
RINNOVO CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA GON VARIANTE SOSTANZIALE
1o | VARIANTE NON SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DIAGQUA
natola a ) | oinovo SENZA VARIANTI DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DIACQUA
RINNOVO CON VARIANTE NON SOSTANZIALE DI DERIVAZIONE DACQUA
residente in (%) FPTOV. ] GE

Se si selezionano le tipologie “Variante” e “Rinnovo”, risulta obbligatorio compilare i dati relativi
alla concessione che si intende variare o rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui
¢ stata assentita, la data ed il codice pratica di riferimento.

Dati istanza
Tipo Domanda (%) VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA j

assentita con provvedimento

n.¢) del (*) Hif. pratica n. (%)
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Tali campi non compaiono, invece, nel caso di scelta di tipo domanda “Nuova concessione”.

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare la sezione:

3.4.2 Dati richiedente

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.

Trattandosi di istanza legata agli stretti bisogni familiari, non ¢ disponibile I’opzione “In qualita
di rappresentante legale”.

Per la compilazione della sezione dedicati dell’eventuale delegato si rimanda al paragrafo 3.2.2
del presente manuale.

Per salvare la prima bozza della domanda, I’utente deve compilare anche la sezione:

3.4.3 USO

I campi obbligatori sono indicati da un asterisco (*).

USO:

Uso Igienico e Assimilati connessi agli stretti bisogni familiari

specificare eventuali dettagli
d'uso: (%)

Descrizione schematica dell'impianto da realizzare (*)

In questa sezione I'utente deve indicare il tipo di uso igienico e scrivere una descrizione
schematica dell’impianto che si intende realizzare.

3.4.4 Salvataggio della domanda in bozza

Prima di procedere con I’inserimento dei punti di prelievo, ¢ consigliabile per ’utente a questo
punto salvare la domanda in bozza e poi proseguire completandola con tutte le altre sezioni
obbligatorie.

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, ¢ necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.
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L’utente puod anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda ¢ memorizzato come “SALVATA”.

. . . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento e, per proseguire, ¢ possibile compilare le ulteriori seguenti sezioni
della domanda:

3.4.5 Dati Punti di prelievo superficiale e sotterraneo

Trattandosi di una domanda che pud prevedere punti di prelievo sia superficiali che sotterranei, il
sistema consente di aggiungere entrambe le tipologia o una sola delle 2, cliccando sui bottoni

AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SUFERFICIALE AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SOTTERRANED

Cliccando su: “Aggiungi punti di prelievo superficiale” si apre la maschera per I’inserimento di
un punto superficiale.

Cliccando sul bottone, ¢ possibile aggiungere un altro punto di tipo superficiale e cosi via fino al
numero di punti di prelievo presenti.

T da acque superficiali (%) C =

da acque sorgive captate a livello del suolo (%)

Bacino/Ambito (%) Seleziona bacino/ambito j Corso acqua (%) Seleziona corso d'acqua j
Altro corso d'acqua
Comune di (*) Seleziona un comune j Localita (*) Seleziona una localita j
Altro comune

Altra localita

Sezione Censuaria Foglio (%) Mappalefi (%)
Latitudine {Gauss Longitudine (Gauss
Boaga) Boaga)

Prelieve medio (l/s) Prelieve massimo (I/s) - obbligatorio in caso di

) Prelievo variabile

Per istruzioni piu approfondite sulla compilazione di questa maschera si maschera al paragrafo
3.2.3 del presente manuale.

Cliccando sul bottone “Aggiungi punto di prelievo sotterraneo”, si apre la maschera di
inserimento per i punti sotterranei.
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" da pozzo esistents () C

da acque sorgive captate mediante pozzetto o altro dispositivo idoneo alla captazione profonda

)
Subalveo SINO () FSI £ nO

Bacino/Ambito (*) Seleziona bacino/ambito j Corso acqua (%) Seleziona corso d'acqua j
Altro corso d'acqua
Comune di (%) Seleziona un comune j Localita (%) Seleziona una localita j
Altro comune

Altra localita

Sezione Censuaria Foglio () Mappaleli (*)
Latitudine {Gauss Longitudine (Gauss
Boaga) Boaga)
Prelievo medio (l/s) Prelievo massimo (l/s) - obbligatorio in caso di
) Prelievo variabile

Lo stesso bottone consente di aggiungerne piu di uno.

Per informazioni pit approfondite sulla compilazione di questa maschera si rimanda al paragrafo
3.3.3 del presente manuale.

Si ricorda che trattandosi di un’istanza relativa a derivazioni di lieve entita (portata massima < 2
litri/secondo) il sistema effettua un controllo sulle quantita inserite alla voce prelievo medio e
massimo e se i dati superano la soglia prevista avverte 1’utente con un messaggio di errore.

3.4.6 Dati punti di restituzione

E possibile inserire i dati degli eventuali punti di restituzione presenti

AGGIUNGI PUNTO DI RESTITUZIONE

1l bottone apre la relativa maschera di inserimento

Dati punto di restituzione
Bacino/Ambito (*) Seleziona bacino/ambito j Corso acqua (*) Seleziona corso d'acqua j =
Altro corso d'acqua
Comune di (%) Seleziona un comune j Localita (%) Seleziona una localita j
Altro comune

Altra localita

Sezione Censuaria Foglio (%) Mappalefi (*)

Latitudine (Gauss Longitudine (Gauss

Boaga) Boaga)
Restituzione media Restituzione massima (I/s) - obbligatorio in
(s} (%) caso di Restituzione variabile

Per la compilazione di questa maschera si rimanda al paragrafo 3.2.4 del presente manuale.
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3.4.7 Domande da completare

Una volta terminata I’implementazione della sezione dei punti di prelievo, € possibile cliccare sul

#SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE .o .
bottone , oppure eliminare la domanda salvata in bozza,

utilizzando il bottone .

Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Una volta cliccato sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di
istanza generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli
allegati.

Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

. . Q J . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere i1 dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:

3.4.8 Richiesta concessione demaniale

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.8 del presente manuale.

3.4.9 Dichiarazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.

3.4.10 Referenti delle comunicazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.10 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. . #AGGIORNA
utilizzando il bottone

Il sistema conferma 1’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
.. oy . W ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.4.11 Allegati Domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, € necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA
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Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

¥ COMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.4.12 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per I'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) .
e [l bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

e Il bottone Cllumbied® d: all’utente la possibilita di eliminare la domanda

]
& VISUALIZZA PDF
e ]I bottone

domanda

B INVIA DOMANDA . . . . .
e Il bottone _ fa si che I’istanza venga inviata a Regione Liguria

Se 'utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

-
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza €& visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

. . o # TORNA IN STATO DI LAYORAZIONE ]
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande da inviare si ritrovano al paragrafo 3.2.12 del
presente manuale.
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3.4.13 Domande in attesa di protocollazione

Una volta cliccato sul bottone , 'istanza sara visualizzabile nei primi 2
minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande in attesa di protocollazione si ritrovano al
paragrafo 3.2.13 del presente manuale.

3.4.14 Domande protocollate

Una volta avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella
sezione “Visualizza Domande protocollate”.

L’iter di presentazione € a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda €& stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, I'utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.14 del
presente manuale.
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3.5 ISTANZA DIDERIVAZIONE DILIEVE ENTITA’AD USO IRRIGUO

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D5.1, la domanda si
presenta suddivisa in diverse sezioni:

Dati Istanza

Dati richiedente

Dati punto prelievo superficiale
Dati punto prelievo sotterraneo
Dati punto restituzione

Uso

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni

Allegati

VVVVVVVYVYVYY

3.5.1 Dati Istanza
In questa sezione, I'utente deve selezionare il “Tipo Domanda”, che intende effettuare,
scegliendo tra:
a) Nuova concessione di derivazione d’acqua
b) Variante sostanziale a concessione di derivazione d’acqua
¢) Rinnovo concessione di derivazione d’acqua con variante sostanziale
d) Variante non sostanziale a concessione di derivazione d’acqua
e) Rinnovo senza varianti di concessione di derivazione d’acqua

f) Rinnovo con variante non sostanziale di derivazione d’acqua

Inserisci dati domanda: ISTANZA DI DERIVAZIONE DI LIEVE ENTITA' AD USO < Indietro
IRRIGUO
Dati istanza
Tipo Domanda (%) Seleziona tipo domanda -

Seleziona tipo domanda
Dati richiedente NUOVA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
RINNOVO CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DACQUA CON VARIANTE SOSTANZIALE
VARIANTE NON SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE DACQUA
RINNOVO SENZA VARIANTI DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

nominativo (%)

nato/a a (*)

RINNOVO CON VARIANTE NON SOSTANZIALE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
residente in (%) T FIoveT GE

Se si selezionano le tipologie “Variante” e “Rinnovo”, risulta obbligatorio compilare i dati relativi
alla concessione che si intende variare o rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui
¢ stata assentita, la data ed il codice pratica di riferimento.

Dati istanza
Tipo Domanda (*) VARIANTE SOSTANZIALE A CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA j

assentita con provvedimento

n.¢) del () rif. pratica n. (%)
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Tali campi non compaiono, invece, nel caso di scelta di tipo domanda “Nuova concessione”.

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare la sezione:

3.5.2 Dati richiedente

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.
Anche per la compilazione della sezione dei dati dell’eventuale rappresentante legale o delegato

si rimanda al paragrafo 3.2.2 del presente manuale.

Per salvare la prima bozza della domanda, I’utente deve compilare anche la sezione:

3.5.3 USO

I campi obbligatori sono indicati da un asterisco (*).

uso
Uso Irriguo
indicare la destinazione colturale {rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali
Sezione Mappale Destinazione da certificato Superficie
Comune (*) Censuaria Foglio (*} () catastale [Qualita) (*) [ha] (%) Destinazione colturale (¥)
Seleziona tipo coltura j ]
AGGIUNGI

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.6 lettera a) del presente
manuale.

3.5.4 Salvataggio della domanda in bozza

Prima di procedere con I’inserimento dei punti di prelievo, ¢ consigliabile per ’utente a questo
punto salvare la domanda in bozza e poi proseguire completandola con tutte le altre sezioni
obbligatorie. Anche per la compilazione dei dati dei mappali irrigati, si consiglia di inserire quelli
relativi ad un solo mappale nella prima fase di inserimento e procedere nelle successive fasi di
aggiornamento della domanda con I’inserimento degli altri.

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, € necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.
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Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.

L’utente pud anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda ¢ memorizzato come “SALVATA”.

. ,: . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento e, per proseguire, ¢ obbligatorio compilare le ulteriori seguenti
sezioni della domanda:

3.5.5 Dati Punti di prelievo superficiale e sotterraneo

Trattandosi di una domanda che pud prevedere punti di prelievo sia superficiali che sotterranei, il
sistema consente di aggiungere entrambe le tipologia o una sola delle 2, cliccando sui bottoni

AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SUPERFICIALE AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SOTTERRANED

Per proseguire ¢ necessario caricare i dati di almeno un punto di prelievo, sia esso superficiale, o
sotterraneo.

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.4.5 del presente manuale.

3.5.6 Dati punto di restituzione

E possibile inserire i dati degli eventuali punti di restituzione presenti.

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.4 del presente manuale.

3.5.7 Domande da completare

Una volta terminata I’implementazione della sezione dei punti di prelievo, € possibile cliccare sul

#SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE .. .
bottone , oppure eliminare la domanda salvata in bozza,

utilizzando il bottone .

Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Una volta cliccato sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di
istanza generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli
allegati.

Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

. . Q o . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere 1 dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:
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3.5.8 Richiesta concessione demaniale

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.8 del presente manuale.

3.5.9 Dichiarazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.

3.5.10 Referenti delle comunicazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.10 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

o . S AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma I’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
. s . M ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.5.11 Allegati Domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, € necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

M CcOMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.5.12 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per 'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) .
e Il bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

e I bottone da all’utente la possibilita di eliminare la domanda
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1 ¥
e ]l bottone permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della
domanda

B INVIA DOMANDA . . . . .
e Il bottone _ fa si che I’istanza venga inviata a Regione Liguria

Se I’utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

marca bollo, compare un ulteriore bottone _, cliccando sul quale e

seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

-
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza €& visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

. . o # TORNA IN STATO DI LAYORAZIONE ]
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si € pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande da inviare si ritrovano al paragrafo 3.2.12 del
presente manuale.

3.5.13 Domande in attesa di protocollazione

) B INVIA DOMANDA . . . . . ..
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande in attesa di protocollazione si ritrovano al
paragrafo 3.2.13 del presente manuale.

3.5.14 Domande protocollate

Una volta avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella
sezione “Visualizza Domande protocollate”.

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda € stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, 1’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.
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Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.14 del
presente manuale.
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3.6 ISTANZA DI VARIANTE NON SOSTANZIALE RELATIVA ALLA
CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D’ACQUA

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D2.1, la domanda si
presenta suddivisa in diverse sezioni:

Dati Istanza

Dati richiedente

Variante

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni
Allegati

VVVYVYVVY

3.6.1 Dati Istanza

In questa sezione, risulta obbligatorio compilare i dati relativi alla concessione che si intende
variare o rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui ¢ stata assentita, la data
ed il codice pratica di riferimento.

Pati istanza

Tipo Domanda VARIANTE NON SOSTANZIALE RELATIVA ALLA CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

assentita con provvedimento

n. (%) del (%) rif. pratica n. (*)

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare la sezione:

3.6.2 Dati richiedente

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.

Anche per la compilazione della sezione dei dati dell’eventuale rappresentante legale o delegato
si rimanda al paragrafo 3.2.2 del presente manuale.

Per salvare la prima bozza della domanda, I’utente deve compilare anche la sezione:

3.6.3 VARIANTE

L’utente deve scegliere dal menu a tendina la tipologia di variante richiesta.
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VARIANTE:

Scegli tipologia di variante: Seleziona una tipologia di variante -

Seleziona una tipologia di variante
RINUNCIA USO

o | RINUNCIA PUNTO PRESA
Richiesta di coutenza a favore di | \» oy 7102 PORTATA AUMENTO
VARIAZIONE PORTATA DIMINUZIONE
VARIAZIONE POTENZA AUMENTO/DIMINUZIONE

AL FINE DI SEMPLIFICARE LA PRESEN vaRIAZIONE MAPBALI
uso di atti falsi, richiamate dall'art. 76 del
NOTORITA' (ai sensi dell'art. 47 del D.F’..J&L-”.qO

a) RINUNCIA USO

In questa sezione ¢ possibile descrivere I’uso o gli usi al/ai quale/i si rinuncia

Rinuncia ad uno degli usi gia connessi

specificare a quale uso si rinuncia consapevole che la rinuncia pud determinare una riduzione della portata
concessa

AGGIUNGI RINUNCIA USO

N .

Cliccando sul bottone “Aggiungi rinuncia uso” ¢ possibile attivare una casella dove descrivere
I’uso al quale si rinuncia

Rinuncia ad uno degli usi gia connessi

specificare a quale uso si rinuncia consapevole che la rinuncia pud determinare una riduzione della portata
concessa

Eh

Tipo uso:

AGGIUNGI RINUNCIA USO

1l bottone “aggiungi rinuncia uso” consente di aggiungere un altro uso.

1l bottone consente di eliminare una rinuncia indicata per errore.

b) RINUNCIA PUNTO PRESA

In questa sezione ¢ possibile indicare il nome e la tipologia del/i punto/i presa a cui si intende
rinunciare. Per farlo ¢ necessario cliccare sul bottone “Aggiungi punto presa”

Rinuncia ad un punto di presa concesso

AGGIUNGI PUNTD PRESA

E’ possibile scegliere tra sorgente, pozzo o presa superciale.
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Rinuncia ad un punto di presa concesso

Sorgente denominata j [
Pozzo denominato j [
Presa superficiale dal rio j 1]

AGGIUNGI PUNTO PRESA

Per aggiungere altri punti presa all’elenco di quelli ai quali si intende rinunciare clicacre sul
bottone “Aggiungi punto presa”.

Ep

Per eliminare un punto presa inserito per sbaglio in elenco, utilizzare il bottone
c) VARIAZIONE PORTATA IN AUMENTO

In questa sezione ¢ possibile richiedere una variazione in aumento della portata media e
massima derivata, espressa in litri /secondo

Variazione in aumento di

I” Portata media derivata da (I/s) a (lis)

I™ Portata massima derivata da (I/s) a (lis)

d) VARIAZIONE PORTATA IN DIMINUZIONE

In questa sezione ¢ possibile richiedere una variazione in diminuzione della portata media e
massima derivata, espressa in litri /secondo

Variazione in diminuzione di:

I Portata media derivata da (I/s) a (Ifs)

I~ Portata massima derivata da (l/s) a (Ifs)

e) VARIAZIONE POTENZA AUMENTO/DIMINUZIONE

In questa sezione € possibile richiedere una variazione in aumento/dimunuzione della potenza
media espressa in kw.

Variazione in aumento/diminuzione della potenza media

da (kW) (%) a (kW) ()

f) VARIAZIONE MAPPALI IRRIGATI

In questa sezione ¢ possibile richiedere una variazione dei mappali irrigati, indicandone gli
estremi catastali.
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Variazione dei mappali da irrigare

indicare la destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali

Comune Sezione Foglio Mappale Superficie [ha] Destinazione da certificato catastale Destinazione colturale
") Censuaria ) ) %) (Qualita) (%) (]

AGGIUNGI MAPPALE

. AGGIUNGI MAPPALE N e N . . .
Cliccando sul bottone ¢ possibile ottenere una o piu righe (se si clicca

nuovamente sul bottone) per indicare gli estremi e le destinazioni colturali dei mappali che si
intende variare.

Variazione dei mappali da irrigare

indicare la destinazione colturale (rif. D.G.R. n. 505/2017), le superfici da irrigare ed i relativi estremi catastali

Sezione Mappale Superficie Destinazione da certificato
Comune (%) Censuaria Foglio (*) (%) [ha] (%) catastale (Qualita) (%) Destinazione colturale (*)
Seleziona tipo coltura j T
Seleziona tipo coltura j T
AGGIUNGI MAPPALE
[} . C o . o
Il bottone consente la cancellazione dei dati indicati su una determinata riga inserita per
€rrore.
g) ALTRO

In questa sezione ¢ possibile indicare ulteriori richieste di variante non ricomprese nell’elenco
sopra riportato.

1l check RICHIESTA DI COUTENZA A FAVORE DI consente infine di richiedere la coutenza
per la derivazione per il soggetto indicati nella sezione “Dati richiedente coutenza”.

Richiesta di coutenza a favore di |7

Dati richiedente coutenza
nominative ()
natola a (*) in data (*)
residente in (%) Prov. (%)
Indirizzo (*) n. () C.AP. ()
C.F. [P IVA () tel./cell. fax
vl
e-mail (%)

PEC. (")

r

% In nome o per conto proprio © In qualita di delegato

In qualita di rappresentante legale
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E’ obbligatorio indicare se la richiesta di coutenza venga fatta “In nome o per conto proprio”, In
qualita di rappresentante legale” o “in qualita di delegato”. In questi ultimi 2 casi, € necesarrio
compilare rispettivamente le sezioni “Dati rappresentante legale” o “Dati delegato”.

Le scelte sono obbligatoriamente alternative tra loro.

Per salvare la domanda in bozza € necessario indicare almeno una richiesta di variante.

Per eliminare una delle varianti selezionate (si ricorda che una deve essere obbligatoriamente
presente per la domanda), cliccare sulla X a destra di ciascun blocco relativo ad una determinata
variante.

Variazione in aumento/diminuzione della potenza media (©)

da (kW) {*) a (kW) ()

3.6.4 Salvataggio della domanda in bozza

Prima di procedere con I’inserimento dei punti di prelievo, ¢ consigliabile per ’utente a questo
punto salvare la domanda in bozza e poi proseguire completandola con tutte le altre sezioni
obbligatorie. Anche per la compilazione dei dati delle varianti richieste, si consiglia di inserire
quelli relativi ad una sola tipologia di variante nella prima fase di inserimento e procedere nelle
successive fasi di aggiornamento della domanda con I’inserimento delle altre.

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, € necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.

L’utente puod anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda € memorizzato come “SALVATA”.

. . . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento ed ¢ possibile aggiornarli.

3.6.5 Domande da completare

Una volta terminata I’implementazione della sezione dei punti di prelievo, € possibile cliccare sul

#SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE .. .
bottone , oppure eliminare la domanda salvata in bozza,

utilizzando il bottone .
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Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Una volta cliccato sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di
istanza generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli
allegati.

Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

. . aQ . . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere 1 dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:

3.6.6 Richiesta concessione demaniale

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.8 del presente manuale.

3.6.7 Dichiarazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.

3.6.8 Referenti delle comunicazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.10 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. . #AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma I’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
. . . T ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.6.9 Allegati Domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, € necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.
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Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

M CcOMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.6.10 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per 'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) .
e [l bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

M ELIMINA A, o teis ge e
e Il bottone & da all’utente la possibilita di eliminare la domanda
e I bottone permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della

domanda

B INVIA DOMANDA . . . . .
e [l bottone _ fa si che 'istanza venga inviata a Regione Liguria

Se 'utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

'
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza & visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

.. . o # TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE )
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande da inviare si ritrovano al paragrafo 3.2.12 del
presente manuale.

3.6.11 Domande in attesa di protocollazione

. B INVIA DOMANDA . . . . L
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.
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Istruzioni pit dettagliate relative alle domande in attesa di protocollazione si ritrovano al
paragrafo 3.2.13 del presente manuale.

3.6.12 Domande protocollate

Una volta avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella
sezione “Visualizza Domande protocollate”.

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda €& stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, I’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.14 del
presente manuale.
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3.7 ISTANZA DIRINNOVO DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D’ACQUA

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D3.1, la domanda si
presenta suddivisa in diverse sezioni:

VVVVVVVVYYYVYVY

Dati Istanza

Dati richiedente

Dati punto prelievo superficiale
Dati punto prelievo sotterraneo
Dati punto restituzione

Uso

Variante

Richiesta concessione demaniale
Dichiarazioni

Referenti delle comunicazioni
Allegati

3.7.1 Dati Istanza

In questa sezione, I’utente deve selezionare il “Tipo Domanda”, che intende effettuare,
scegliendo tra:

a) Rinnovo senza varianti di concessione di derivazione d’acqua

b) Rinnovo con variante non sostanziale di derivazione d’acqua

Dati richiedente

Inserisci dati domanda: ISTANZA DI RINNOVO DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE
D'ACQUA

Dati istanza

Tipo Domanda (*) Seleziona tipo domanda

Seleziona tipo domanda
RINNOVO SENZA VARIANTI DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA
RINNOVO CON VARIANTE NON SOSTANZIALE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

< Indietro

Una volta selezionato il Tipo Domanda, risulta obbligatorio compilare i dati relativi alla
concessione che si intende rinnovare, indicando il numero di provvedimento con cui € stata
assentita, la data ed il codice pratica di riferimento.

Dati istanza

Tipo Domanda (*) RINNOVO SENZA VARIANTI DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE D'ACQUA

assentita con provvedimento

n. (*) del (%) rif. pratica n. (*)

Si passa a questo punto alla compilazione della
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3.7.2 Dati richiedente

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.
Anche per la compilazione della sezione dei dati dell’eventuale rappresentante legale o delegato

si rimanda al paragrafo 3.2.2 del presente manuale.

Per salvare la prima bozza della domanda, 1’utente deve compilare la sezione

3.7.3 Uso

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.6 del presente manuale.

Prima di procedere con I’inserimento delle altri sezioni, ¢_consigliabile per I’utente salvare la
domanda in bozza e poi proseguire completandola con tutte le altre sezioni obbligatorie.

3.7.4 Salvataggio domanda in bozza

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, € necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.

L’utente pud anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda ¢ memorizzato come “SALVATA”.

. ,: . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento e, per proseguire, ¢ obbligatorio compilare le ulteriori seguenti
sezioni della domanda:

3.7.5 Dati Punti di prelievo

Trattandosi di una domanda che pud prevedere punti di prelievo sia superficiali che sotterranei, il
sistema consente di aggiungere entrambe le tipologia o una sola delle 2, cliccando sui bottoni

AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SUPERFICIALE AGGIUNGI PUNTO DI PRELIEVO SOTTERRAMED

Per proseguire € necessario caricare i dati di almeno un punto di prelievo, sia esso superficiale, o
sotterraneo.

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.4.5 del presente manuale.
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3.7.6 Dati punti di restituzione

E possibile inserire i dati degli eventuali punti di restituzione presenti.

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.4.6 del presente manuale.

3.7.7 Domande da completare

Terminata I’implementazione della sezione dei punti di prelievo, per le domande di tipo:

RINNOVO SENZA VARIANTI

N . . . #SALVA IN DOMANDE DA COMPLETARE ..
¢ sufficiente cliccare sul bottone , oppure eliminare la domanda

salvata in bozza, utilizzando il bottone .
Per le domande di tipo:
RINNOVO CON VARIANTE NON SOSTANZIALE

¢ necessario compilare anche la sezione:

3.7.8 Variante
Per la compilazione di questa sezione di rimanda al paragrafo 3.6.3 del presente manuale.

Se non sono stati compilati tutti i campi obbligatori o sono stati implementati in modo non
corretto, il sistema segnala quali siano e guida nella compilazione degli stessi.

Cliccandi sul tasto “salva in domande da completare”, il sistema ripropone il numero di istanza
generato in fase di bozza ed indica di cliccare su questo per proseguire e per caricare gli allegati.
Cliccando sul link viene proposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti e gli viene data la
possibilita di aggiornare od eliminare la domanda appena generata.

L’utente ha di nuovo la possibilita di uscire dal sistema e di completare la domanda in un secondo
momento. La sua istanza si trovera ora nella sezione della Home Page denominata: “Visualizza
Domande da completare”, con lo stato CARICATA.

. . Q o . . .. .. . .
Ritrovata la domanda, cliccando sul tasto ¢ possibile rivedere i dati inseriti, modificarli ed
aggiungerne altri, oltre che eliminare I’istanza appena creata.

In questa fase possono essere completate le altre sezioni della domanda:

3.7.9 Richiesta concessione demaniale

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.8 del presente manuale.

3.7.10 Dichiarazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.
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3.7.11 Referenti delle comunicazioni

Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.10 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. . #AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma 1’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
- - . @ ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.7.12 Allegati Domanda

N

Per proseguire con la compilazione della domanda, ¢ necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

¥ COMPLETA

Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.7.13 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per 'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) o
e [l bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

i ELIMINA < 11 e rees 4e 1 s
e 1l bottone & da all’utente la possibilita di eliminare la domanda

]
= VISUALIZZA PDF
e ]I bottone

domanda

B INVIA DOMANDA . . . . .
e I bottone _ fa si che I’istanza venga inviata a Regione Liguria

Se I'utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.
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Al termine della procedura di pagamento, I’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

'
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza ¢ visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

.. . o # TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE )
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande da inviare si ritrovano al paragrafo 3.2.12 del
presente manuale.

3.7.14 Domande in attesa di protocollazione

. B INVIA DOMANDA . <. . . L
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande in attesa di protocollazione si ritrovano al
paragrafo 3.2.13 del presente manuale.

3.7.15 Domande protocollate

Una volta avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella
sezione “Visualizza Domande protocollate”.

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda ¢ stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, 1’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.14 del
presente manuale.
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3.8 ISTANZA DIRINUNCIA DI CONCESSIONE DIDERIVAZIONE D’ACQUA

Una volta selezionata questa tipologia di istanza, conforme al modello D10.1, la domanda si
presenta suddivisa in diverse sezioni:

Dati richiedente
Comunicazioni rinuncia
Dichiarazioni

Allegati

YVVVY

3.8.1 Dati richiedente

Inserisci dati domanda: ISTANZA DI RINUNCIA DI CONCESSIONE DI DERIVAZIONE < Indietro
D'ACQUA

Dati richiedente

nominativo (*)

nato/a a (*) in data (*)

residente in () Prov. (%)

Indirizzo (*) n. () C.AP. (%)

C.F./P.IVA (¥ tel.Jcell. (%) fax

e-mail (*)

PE.C. ()

O In nome o per conto proprio O In qualita di rappresentante legale (J In qualita di delegato

Per la compilazione di questa sezione si rimanda a quanto riportato al paragrafo 3.2.2 del
presente manuale alla sezione “Dati richiedente”.

Anche per la compilazione della sezione dei dati dell’eventuale rappresentante legale o delegato
si rimanda al paragrafo 3.2.2 del presente manuale.

3.8.2 Comunicazione rinuncia

Per proseguire con il salvataggio in bozza della domanda € necessario indicare nella sezione
successiva il numero della pratica alla quale si rinuncia e le motivazioni della rinuncia.

COMUNICA

nella titolarita della concessione di derivazione d'acqua assentita con provvedimento

n° del rif. pratica n° (*)

nella quota parte di

DI RINUNCIARE A SUDDETTA CONCESSIONE

per i seguenti motivi: (*)
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3.8.3 Salvataggio domanda in bozza

Per salvare la domanda, cosi come ¢ indicato nel messaggio dedicato, € necessario prima prendere
visione dell’informativa privacy.

Cliccando su “Visualizza Informativa sulla privacy”, si apre una finestra in pop up con il testo
dell’informativa e un bottone “Ho preso visione”, che se non viene premuto, non consente di
salvare la domanda.

. BSALVA IN BOZZA
Solo a questo punto compare il bottone

Una volta premuto il tasto “salva in bozza”, il sistema assegna un numero di istanza, ed indica
di cliccare su questo per completare la domanda con tutti i campi obbligatori.

Viene cosi riproposto all’utente il riepilogo dei dati inseriti fino a questo momento e gli viene data
la possibilita di inserire quelli mancanti.

L’utente pud anche scegliere di uscire dal sistema e ritornare in un momento successivo a
completare la sua istanza, che potra ritrovare nella sezione della Home Page definita “Visualizza
Domande in Bozza”. Lo stato della domanda ¢ memorizzato come “SALVATA”.

. . . . . a o C o
Ritrovata I’istanza salvata in stato di bozza cliccando sul pulsante ¢ possibile visionare i dati
inseriti fino a quel momento e compilare la sezione

3.8.4 Dichiarazioni
Per la compilazione di questa sezione si rimanda al paragrafo 3.2.9 del presente manuale.

Una volta compilati tutti i campi e le dichiarazioni, ¢ possibile aggiornarli e modificarli

. . #AGGIORNA
utilizzando il bottone

1l sistema conferma I’avvenuto aggiornamento dell’istanza.
. . . T ELIMINA
Per eliminare la domanda, utilizzare il bottone

3.8.5 Allegati Domanda

Per proseguire con la compilazione della domanda, € necessario passare alla sezione di
inserimento degli Allegati richiesti

ALLEGATI DOMANDA

Anche per la fase di compilazione degli allegati ed il completamento della domanda si rimanda a
quanto riportato nel paragrafo 3.2.11 del presente manuale.

Inseriti gli allegati obbligatori, la domanda viene completata cliccando sul bottone

¥ COMPLETA
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Fino a quando non si clicca su questo bottone, la domanda ¢ visualizzabile nella sezione
“Visualizza domande da completare” della Home Page.

3.8.6 Domande da inviare

A click avvenuto sul bottone “Completa”, il software indirizza ad una pagina di riepilogo della
domanda, dove ¢ possibile nuovamente visionare tutti i dati inseriti.
Qui per 'utente ci sono 4 possibilita:

# TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE ) .
e [l bottone consente di apportare nuove modifiche

alla domanda appena completata;

o Il bottone Clumbiia® d2 all’utente la possibilita di eliminare la domanda

B VISUALIZZA PDF
e ]I bottone

domanda

B INVIA DOMANDA . ,. .. . .
e [l bottone _ fa si che 'istanza venga inviata a Regione Liguria

Se 'utente non ha caricato il pdf dell’F23 nella sezione dell’allegato relativo al pagamento della

permette di visionare e stampare il pdf di riepilogo della

marca bollo, compare un ulteriore bottone , cliccando sul quale e
seguendo la procedura guidata ¢ possibile effettuare il pagamento della marca da bollo tramite il
sistema PagoPa.

Al termine della procedura di pagamento, 1’utente viene riportato alla pagina dell’istanza dove
deve attendere I’arrivo della Ricevuta Telematica (RT) del pagamento, che viene
automaticamente inserita tra gli allegati.

Per istruzioni piu dettagliate sul pagamento della marca da bollo leggere il paragrafo 3.2.15 del
presente manuale.

'
Compare a questo punto il pulsante

L’istanza & visualizzabile, caratterizzata dallo stato DA INVIARE, nella sezione “Visualizza
domande da inviare” della Home Page, fino a quando non viene cliccato il bottone “invia
domanda”.

,. . o # TORNA IN STATO DI LAVORAZIONE )
N.B. Sull’istanza ¢ ancora attivo il pulsante , cliccando

sul quale un messaggio avvisa 1’utente che, se si sceglie di tornare allo stato di lavorazione,
dovranno essere ricaricati gli allegati e, se si ¢ pagata la marca da bollo tramite PagoPa, sara
necessario effettuare un nuovo pagamento.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande da inviare si ritrovano al paragrafo 3.2.12 del
presente manuale.

3.8.7 Domande in attesa di protocollazione

. B INVIA DOMANDA . <. . . L
Una volta cliccato sul bottone _, I’istanza sara visualizzabile nei primi 2

minuti successivi nella sezione “Visualizza domande in attesa di protocollazione” con lo stato
“IN ATTESA DI PROTOCOLLAZIONE.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.13 del
presente manuale.

LIGURIA DIGITALE S.p.A.



Presentazione Istanze on Line — Manuale LIGURIA DIGITALE
Utente Pag.68/68

3.8.8 Domande protocollate

Una volta avvenuto I’inserimento automatico nel protocollo regionale, la domanda passera nella
sezione “Visualizza Domande protocollate”.

L’iter di presentazione ¢ a questo punto concluso.

Lo stato della domanda PROTOCOLLATA indica che la domanda €& stata protocollata
correttamente. Cliccando sulla lente, I’utente potra vedere i dati della domanda inviata ed il
numero e la data di protocollo generati automaticamente dal sistema.

Lo stato PRESA IN CARICO sta ad indicare che la domanda ¢ stata presa in carico dall’ Ufficio
competente.

Istruzioni piu dettagliate relative alle domande protocollate si ritrovano al paragrafo 3.2.14 del
presente manuale.
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